
Sta?owe w liczbach – jak to robimy?
 

309 612 wniosków o dodanie do sta?u pracy okresów innych ni? zatrudnienie na
podstawie umowy o prac? wp?yn??o do 26 stycznia do ZUS. 

Zak?ad rozpatruje wnioski o za?wiadczenie zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania
administracyjnego i ma na to 7 dni. 

Do 26 stycznia ZUS rozpatrzy?  228 806 wniosków i wyda? 508 469 za?wiadcze?.

Zasady 

Od 1 stycznia 2026 r. osoby zatrudnione mog? doliczy? do sta?u pracy okresy inne ni?
zatrudnienie na podstawie umowy o prac?.

Nowe przepisy maj? zastosowanie:

1. od 1 stycznia 2026 r. – do pracodawców b?d?cych jednostkami sektora finansów
publicznych,

2. od 1 maja 2026 r. – do pozosta?ych pracodawców.

Kodeks pracy wskazuje okresy, które b?dzie mo?na zaliczy? do sta?u pracy pod warunkiem
uzyskania z ZUS stosownego za?wiadczenia. S? to okresy, kiedy osoba, która ubiega si? o
za?wiadczenie:

1. op?aca?a sk?adki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe lub ubezpieczenie
wypadkowe jako osoba prowadz?ca pozarolnicz? dzia?alno?? lub wspó?pracuj?ca
z osob? prowadz?c? t? dzia?alno??,

2. by?a obj?ta ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi, z tytu?u:

umowy zlecenia lub innej umowy o ?wiadczenie us?ug, do której zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego stosuje si? przepisy dotycz?ce zlecenia,
umowy agencyjnej,
wspó?pracy z osob? wykonuj?c? umow? zlecenia, inn? umow? o ?wiadczenie us?ug
lub umow? agencyjn?,
pozostawania cz?onkiem rolniczej spó?dzielni produkcyjnej,
pozostawania cz?onkiem spó?dzielni kó?ek rolniczych,

3. by?a zg?oszona do ubezpieczenia zdrowotnego jako osoba podejmuj?ca dzia?alno??
gospodarcz? i niepodlegaj?ca ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym przez okres
pierwszych 6-ciu miesi?cy prowadzenia tej dzia?alno?ci (tzw. ulga na start),

4. op?aca?a sk?adki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe lub wypadkowe jako osoba
wspó?pracuj?ca z osob? podejmuj?c? dzia?alno?? gospodarcz? (wymienion? w
punkcie 3),

5. mia?a sfinansowane sk?adki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytu?u
sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem w okresie zawieszenia dzia?alno?ci
gospodarczej,

6. mia?a sfinansowane sk?adki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytu?u
sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem jako osoba wspó?pracuj?ca.
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Proces

Wniosek o wydanie za?wiadczenia mo?na z?o?y? wy??cznie w postaci elektronicznej za
pomoc? konta w systemie teleinformatycznym Zak?adu (eZUS). Od 1 stycznia 2026 r. na eZUS
jest dost?pny „Wniosek o wydanie za?wiadczenia o ubezpieczeniu dla celów doliczenia
okresów do sta?u pracy” – USP. Zak?ad Ubezpiecze? Spo?ecznych doda? w menu bocznym
nowy kafelek, który prowadzi bezpo?rednio do formularza wniosku USP. Dzi?ki temu
znalezienie i z?o?enie w?a?ciwego wniosku jest wygodniejsze i szybsze.

Za?wiadczenie, decyzj? oraz inne pisma w sprawie wydania za?wiadcze? ZUS przygotuje
i dor?czy osobie, która z?o?y wniosek, wy??cznie w postaci elektronicznej na konto w eZUS.
Dokumenty te mog? zamiast w?asnor?cznego podpisu zawiera? nadruk imienia i nazwiska
wraz ze stanowiskiem s?u?bowym osoby upowa?nionej do ich wydania. Taki podpis zawiera
za?wiadczenie wygenerowane w systemie teleinformatycznym ZUS.

ZUS wydaje tak?e za?wiadczenia przygotowane przez pracowników sygnowane:

- podpisem kwalifikowanym pracownika ZUS,

- piecz?ci? ZUS albo

- piecz?ci? oddzia?u ZUS.

Obie formy za?wiadczenia s? równoprawne i prawid?owe.

Je?li ubezpieczony ma pe?nomocnika, który w jego imieniu dzia?a na platformie eZUS,
odpowied? na wniosek USP najpierw trafia do pe?nomocnika. Odpowied? b?dzie widoczna dla
ubezpieczonego na li?cie dokumentów odebranych, gdy odbierze j? pe?nomocnik lub po 14
dniach (je?li pe?nomocnik jej w tym czasie nie odbierze).

Powiadomienie o wydaniu za?wiadczenia

Gdy odpowied? na wniosek USP pojawi si? na koncie w eZUS, ubezpieczony lub pe?nomocnik
jest o tym automatycznie poinformowany. Je?li maj? w??czone powiadomienia, otrzymaj?
informacj? SMS-em, e-mailem lub w aplikacji mobilnej mZUS – zgodnie z preferencjami
ustawionymi w zak?adce Ustawienia ? Ustawienia subskrypcji. Je?li osoba, która spodziewa si?
odpowiedzi na wniosek, nie ma takich ustawie?, powinna regularnie logowa? si? do eZUS i
sprawdza?, czy decyzja lub za?wiadczenie ju? tam czeka. ZUS zach?ca wi?c do aktywowania
powiadomie?, aby na bie??co otrzymywa? informacje o nowych dokumentach.

 

 

 

Odmowa 
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ZUS odmawia wydania za?wiadczenia, najcz??ciej je?li:

klient wska?e na wniosku okres wykonywania umowy zlecenia w czasie, gdy posiada?
status ucznia lub studenta i nie sko?czy? jeszcze 26 lat, wi?c nie podlega?
ubezpieczeniom z tego tytu?u,
klient wska?e okres ubezpieczenia z tytu?u umowy zlecenia lub dzia?alno?ci
gospodarczej i na mocy odr?bnych przepisów nie mia? obowi?zkowych ubezpiecze?
spo?ecznych, poniewa? by? w tym czasie obj?ty obowi?zkowymi ubezpieczeniami z
innego tytu?u. W decyzji odmownej ZUS podaje informacj? o okresie ubezpieczenia
zdrowotnego z tytu?u wskazanego we wniosku,
w dokumentach zg?oszeniowych i rozliczeniowych s? b??dy i  wydanie za?wiadczenia o
op?aconych sk?adkach na ubezpieczenie emerytalne i rentowe lub wypadkowe z tytu?u
prowadzonej dzia?alno?ci gospodarczej jest niemo?liwe,
w dokumentach zg?oszeniowych i rozliczeniowych s? b??dy albo ZUS ich nie  otrzyma?
i dlatego nie mo?e wyda? za?wiadczenia o przebiegu ubezpiecze? z tytu?u umowy
zlecenia.

Je?eli na koncie klienta nie b?dzie informacji o zg?oszeniu do ubezpiecze? w zakresie, w jakim
Zak?ad wydaje za?wiadczenie, klient otrzyma decyzj? z odmow? wydania za?wiadczenia. Je?li
klient posiada dokumenty, które potwierdzaj? wykonywanie danej aktywno?ci zawodowej, mo?e
z?o?y? wniosek o  post?powanie wyja?niaj?ce i do??czy? do tego wniosku odpowiednie
dokumenty.

Wniosek o przeprowadzenie post?powania wyja?niaj?cego wraz z dokumentami mo?na
z?o?y?:

elektronicznie – poprzez swoje konto w eZUS. Nale?y do tego wykorzysta? wniosek
ogólny POG,
listownie – na adres najbli?szej jednostki ZUS,
osobi?cie – w dowolnej placówce ZUS.

Do tej pory ZUS odmówi? wydania 49 569 za?wiadcze?.

www.zus.pl
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